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CIRCUL AIRE  N°  202 6-0 59  

CIRCULAIRE 
AUX ADMINISTRATIONS COMMUNALES, 

AUX SYNDICATS INTERCOMMUNAUX DU SECTEUR DE L’EAU 

Luxembourg, le 13 juillet 2026 

Madame la Bourgmestre, Monsieur le Bourgmestre, 
Madame la Présidente, Monsieur le Président, 

Étant donné que plusieurs fournisseurs d’eau potable ont dépassé les seuils de préalerte et afin de 
prévenir toute situation de pénurie, le ministère de l’Environnement, du Climat et de la Biodiversité et 
l’Administration de la gestion de l’eau, en concertation avec les majeurs fournisseurs d’eau potable, 
ont décidé de déclarer une « phase de vigilance ». Cette circulaire a pour objet d’informer les 
communes de la situation et des démarches potentiellement nécessaires.  

À ce stade, il est essentiel d’encourager une utilisation responsable et économe de l’eau potable afin 
de limiter les consommations de pointe et de préserver les ressources disponibles. 

Procédure nationale en cas de pénurie d’eau 

En 2023, le ministère de l’Environnement, du Climat et de la Biodiversité (MECB), l’Administration de 
la gestion de l’eau (AGE) et l’Aluseau ASBL ont élaboré une démarche au niveau national. Celle-ci 
définit les rôles et responsabilités des différents acteurs, les modalités de communication et les seuils 
de consommation par fournisseur d’eau au déclenchement d’une « phase de vigilance » au niveau 
national. Elle précise également les conditions dans lesquelles des phases « orange » ou « rouge » 
peuvent être instaurées par règlement communal pour les fournisseurs concernés.  

Phase de vigilance : Sensibilisation des communes et des citoyens 

Une utilisation parcimonieuse de l’eau potable permet de réduire la consommation. À ce stade, les 
communes peuvent déjà mettre en œuvre diverses mesures exemplaires, notamment en renonçant à 
l’irrigation des pelouses, parcs, cimetières et terrains de sport, ainsi qu’au fonctionnement des 
fontaines et au nettoyage des surfaces scellées. 

Lorsqu’une commune utilise, à des fins d’irrigation ou d’arrosage, une ressource d’eau non potable ne 
provenant pas du réseau communal, il est important d’informer les citoyens quant à l’origine de cette 

Déclenchement d’une phase de vigilance concernant l’approvisionnement en 
eau destinée à la consommation humaine pendant la période estivale 2026 
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eau. En cas de nécessité absolue, les opérations d’arrosage devraient être limitées aux heures les plus 
fraîches de la journée, en soirée ou tôt le matin. 

Modalités d’une éventuelle « phase orange » ou « phase rouge » 

Au cas où les conditions météorologiques extraordinaires persisteraient, et en fonction de l’évolution 
des consommations, des mesures de restriction concernant l’utilisation de l’eau potable pourraient 
s’avérer nécessaires. 

Étant donné le caractère exceptionnel de cette mesure, je me permets de vous rappeler, à titre 
d’information, les démarches à prendre le cas échéant par la commune en tant que fournisseur d’eau 
potable. 

Dans ce contexte, il appartient au fournisseur d’eau de déclarer la « phase orange », correspondant à 
une situation précaire au niveau des ressources disponibles, ou la « phase rouge », correspondant à 
une situation d’urgence au niveau des ressources disponibles au niveau communal. 

Ces phases sont déclenchées par règlement d’urgence du collège des bourgmestre et échevins1. Un 
règlement-type par phase est mis à votre disposition sur 
https://eau.gouvernement.lu/fr/demarches/formulaires-telecharger.html et est également joint en 
annexe. 

Compte tenu de l’hétérogénéité des réseaux d’alimentation en eau potable, la situation peut varier 
considérablement d’une commune à l’autre. Les communes alimentées par un syndicat 
intercommunal sont invitées à rester en contact avec celui-ci afin d’assurer un suivi coordonné de 
l’évolution de la situation. 

Toute décision de déclenchement d’une phase orange ou rouge devra être communiquée à l’AGE à 
l’adresse : potable@eau.etat.lu. 

Pour de plus amples informations, vous pouvez contacter l’AGE à l’adresse : potable@eau.etat.lu ou 
au numéro de téléphone 24750-730 et, en ce qui concerne les règlements communaux d’urgence,  

1 Art. 58 de la loi communale

« En cas d’émeutes, d’attroupements hostiles, d’atteintes ou de menaces graves à la paix publique ou d’autres événements 
imprévus, lorsque le moindre retard peut occasionner des dangers ou des dommages pour les habitants, les bourgmestres 
et échevins peuvent faire des règlements et ordonnances de police, à charge d’en donner communication au conseil et d’en 
envoyer immédiatement copie au ministre de l’Intérieur, en exposant les motifs pour lesquels ils ont cru devoir se 
dispenser de recourir au conseil communal. 

Dans les cas mentionnés au présent article le collège des bourgmestre et échevins peut délibérer, quel que soit le nombre 
des membres présents. En cas de partage la voix du président est prépondérante. 

Ces règlements et ordonnances cessent immédiatement d’avoir effet, s’ils ne sont pas confirmés par le conseil communal à 
sa prochaine séance. 

En cas d’inaction du collège échevinal ou à défaut de confirmation par le conseil communal des ordonnances du collège 
échevinal, le fonctionnaire désigné par le ministre de l’Intérieur conformément à l’article 110 peut prendre les règlements 
et ordonnances dont il est question à l’alinéa 1er du présent article et en adresse immédiatement une copie au ministre de 
l’Intérieur et au collège échevinal. 

Les règlements et ordonnances pris par le fonctionnaire désigné par le ministre de l’Intérieur conformément à l’article 110 
sont publiés de la même manière que ceux édictés par le collège échevinal. 

L’exécution des règlements et ordonnances prévus à l’alinéa 1er du présent article peut être suspendue par le ministre de 
l’Intérieur. 

Les contraventions aux règlements et ordonnances prévus au présent article seront punies de peines de police, à moins que 
d’autres peines ne soient prévues par des lois spéciales.» 

https://eau.gouvernement.lu/fr/demarches/formulaires-telecharger.html
mailto:potable@eau.etat.lu
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le ministère des Affaires intérieures (cyrille.goedert@mai.etat.lu; tél 247-74630 /
steve.keiser@mai.etat.lu; tél 247-74627).

Information, communication et sensibilisation 

Les différentes phases de communication et de sensibilisation sont détaillées dans la circulaire 2023-
075. 

Pendant la période estivale, de mai à septembre, l’AGE publie chaque mois sur le site www.waasser.lu 
un bulletin présentant la situation du niveau du lac de la Haute-Sûre et des eaux souterraines. Les 
fournisseurs d’eau sont invités à assurer un suivi similaire à l’échelle locale et, dans la mesure du 
possible, à partager régulièrement ces informations avec la population.  

Par ailleurs, afin d’encourager une utilisation responsable de l’eau potable à travers des gestes simples 
au quotidien, l’AGE met à disposition des communes et syndicats le dépliant « Agissons ensemble – 
voici comment économiser l’eau ». Joint en annexe, je vous prie de bien vouloir diffuser et relayer ce 
document dans vos différents supports de communication. 

L’ensemble de ces actions poursuit un objectif commun : préserver durablement notre ressource la 
plus précieuse, l’eau potable, et garantir sa disponibilité pour tous.  

Protection des cours d’eau en période d’étiage 

En raison des conditions de sécheresse actuelles et sur base du constat de l'Administration de la 
gestion de l'eau par rapport aux conditions hydrologiques des eaux de surface, le ministère de 
l'Environnement, du Climat et de la Biodiversité a suspendu, avec effet immédiat et pour une durée 
indéterminée, les autorisations de prélèvement dans les cours d'eau du Grand-Duché de Luxembourg 
en vigueur. 

Cette mesure s'applique à l'ensemble des cours d'eau et plans d'eau de surface, à l'exception de la 
Moselle, sous réserve des dispositions particulières prévues par arrêtés ministériels (par exemple 
SEBES). Les autorisations de prélèvement en vigueur sont, par conséquent, suspendues jusqu’à nouvel 
ordre. 

Il est par ailleurs rappelé que, conformément à la législation sur l’eau, tout prélèvement d’eau dans 
les eaux de surface est soumis à une autorisation préalable. En l’absence d’une telle autorisation, tout 
prélèvement est interdit tout au long de l’année. 

Des informations complémentaires sont disponibles dans le communiqué du MECB et de l’AGE relatif 
à l’interdiction temporaire des prélèvements d’eau dans les cours d’eau. 

Veuillez agréer, Madame la Bourgmestre, Monsieur le Bourgmestre, Madame la Présidente, Monsieur 
le Président, l’assurance de ma parfaite considération. 

Le Ministre de l’Environnement, du Climat 
et de la Biodiversité 

Serge Wilmes 

mailto:cyrille.goedert@mi.etat.lu
mailto:steve.keiser@mi.etat.lu
http://www.waasser.lu/
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Démarches en cas de tensions sur 
l’approvisionnement en eau potable 


 


Réf1 PROC-ESEP-121 


Description Déclenchement de démarches en cas de pénuries en eau 
eaueauablepotablepotable 


Utilisateur final Fournisseurs d’eau potable 


Unités et services concernées ESEP 


Responsable Brigitte Lambert 


Déclenchement 
Première vague de chaleur de l’année /Dépassement du seuil de 
préalerte 


Clôture 


Fin de la période estivale 


Outputs / documents sortants de 
la procédure 


Circulaire ministérielle 
Règlements communaux phase orange / rouge 
Flyer « Agissons ensemble » 


État En cours 


Date de révision et réviseur 03.07.2026 Brigitte Lambert 


Modifications à la dernière 
révision Adaptation des seuils 


 
 
1 Voir colonnes A et B de l’Excel « Index des procédures » et le document « Guide aux procédures » 


P:\_6 Projets interdivisionnels\Coordination\Groupe de travail Procedures 
 



file://///eau_nas2.eau.etat.lu/Groups_9001/_8%20Documentation%20générale/Procédures/Index%20des%20procédures.xlsx

file://///eau_nas2/Groups_9001/_6%20Projets%20interdivisionnels/Coordination/Groupe%20de%20travail%20Procedures/AGE_Guide%20aux%20procedures_240130_0.1.docx





1 Information et sensibilisation accrue 
de la population (mai-sept) 


1.1 Communication au niveau national (AGE) 


- Publication par l’AGE d’un bulletin détaillé mensuel publié sur son site internet www.waasser.lu 
donnant un aperçu sur la situation actuelle : 


o des eaux de surface (niveau du lac de la Haute-Sûre),  


o des eaux souterraines. 


- Communication du dépliant « Agissons ensemble – voici comment économiser l’eau » sur le site 
internet www.waasser.lu et les réseaux sociaux, ainsi que d’une publication sous la rubrique 
« actualités » avec un rappel des « bons gestes ». 


- Envoi aux communes du dépliant « Agissons ensemble – voici comment économiser l’eau ». 


1.2 Communication au niveau communal (fournisseurs) 


- Suivi par les fournisseurs et communication à l’AGE des données suivantes : 


o État des ressources en eau et évolution de la production ; 


o Capacité de distribution, évolution de la consommation ; 


o Difficultés ou tensions éventuelles ; 


o Le cas échéant, mesures mises en place ou envisagées pour faire face à la situation. 


- Communication des évolutions à la population communale par les Administrations 
communales. 


- Publication du dépliant « Agissons ensemble – voici comment économiser l’eau » au niveau 
communal  par les Administrations communales (Buet, site internet, réseaux sociaux,…) 


- Utilisation de l’eau de manière rationnelle au niveau communal (p.ex. lors de l’irrigation). La 
commune montre l’exemple à ses citoyens. 


 



http://www.waasser.lu/

http://www.waasser.lu/





2 Evolution défavorable de la situation 
météorologique 


2.1 Définition des seuils critiques 


Fournisseur  Capacité 


réservée 


(2026) 


Préalerte Phase orange Phase rouge 


DEA m3/j 15.000 18.500 21.000 23.000 


SEBES m3/j  120.000 125.000 133.000 


SES m3/j 35.500 60.000 63.000 66.000 


SIDERE m3/j 11.300 11.800 12.800 13.000 


VdL m3/j 21.000 34.000 35.000 36.500 


SEC m3/j 22.400 Pas attribué Pas attribué Pas attribué 


2.2 Communication nationale 


Un communiqué de presse est publié par l’AGE lors de la première vague de chaleur de l’année, incluant 
les messages en relation avec les prélèvements dans les eaux de surface. 


3 Déclenchement de la phase de 
vigilance 


3.1 Critères à prendre en compte pour le déclenchement de la phase 
de vigilance 


- Le dépassement d’un seuil de préalerte défini sus 2.1 par au moins un fournisseur d’eau potable 
sus-mentionné ; 


- le modèle de prévision sur base des consommations et des conditions atmosphériques indique 
une continuation des conditions météorologiques engendrant des fortes consommations; 


- la prise en compte des chiffres de consommation SEBES, SES, VdL ; 
- les débits des sources. 


3.2 Démarches 


- Information des fournisseurs sur d’éventuelles pénuries par l’AGE ; 
- Envoi d’une circulaire aux communes et fournisseurs par le MECB et le MAINT, mise à 


disposition des lignes directrices à respecter en cas de pénurie d’eau par l’AGE (modèles-type 
règlement communal phase orange ci-annexés) ; 


- Sensibilisation de la population et information sur d’éventuelles restrictions à attendre à court 
terme sur le site www.waasser.lu; 



http://www.waasser.lu/





4 Déclenchement des phases de 
restrictions au niveau communal 
(phase orange/phase rouge) 


 


4.1 Critères :   


- Niveau critique des réservoirs ; 
- Dépassement des capacités réservées SEBES ; 
- Utilisation des ressources nécessitant une dérogation suivant l’art.15 de la loi du 23 décembre 


2022 relative à la qualité des eaux destinées à la consommation humaine et ressources 
dépassant la valeur guide pour des métabolites de pesticides non pertinents (utilisation limitée 
aux périodes de pénuries d’eau) ; 


 


4.2 Démarches 


Responsable : fournisseur 


Outil : règlement communal 


Des règlements-type sont mis à disposition par l’AGE et ci-annexés. 


A noter que le règlement communal phase orange/rouge doit de nouveau être levé par le fournisseur à 
la fin de la période critique. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 







Annexe 1 : Flyer « Agissons ensemble » 



















 







Annexe2 : Règlement-type phase 
orange 
 


Pénurie d’eau. « Phase ORANGE » 
 


Modèle de règlement d’urgence 
 


Le Collège des bourgmestre et échevins, 


Vu l’article 58 de la loi communale ; 


Vu l’article 50 du décret du 14 décembre 1789 relatif à la constitution des municipalités ; 
 
Vu la loi du 27 juin 1906 concernant la protection de la Santé publique, telle qu’elle a été 


modifiée ; 
 
Vu la loi du 21 novembre 1980 portant organisation de la direction de la Santé ; 


Vu la loi du 13 juin 1994 concernant le régime des peines ; 


Vu la loi modifiée du 18 juillet sur la Police grand-ducale ; 
 
Vu la loi du 14 juillet 2023 portant réorganisation de l’Administration de la gestion de 


l’eau ; 


 


Vu la loi modifiée du 19 décembre 2008 relative à l’eau ; 
 


Vu la loi modifiée du 23 décembre 2022 relative à la qualité des eaux destinées à la 


consommation humaine ; 


 
Considérant qu’une pénurie d’eau potable dans la commune est à appréhender et qu’il y a lieu 


de prendre immédiatement les mesures destinées à réduire la consommation en eau afin de 


ménager les réserves indispensables à l’approvisionnement de la population en eau potable ; 
 
Considérant qu’il y a urgence ; 


 
Décide 


à l’unanimité des membres présents 


[sinon : avec … voix pour et … voix contre] 
 
Article 1er 


 
Sont interdites avec effet immédiat les activités suivantes, à savoir : 


- le lavage de véhicules, sauf dans les stations de lavage professionnelles ; 


- le lavage de trottoirs, garages, cours et façades ; 
- le remplissage de piscines privées et piscines hors sol (gonflables) ou plans d'eau 


privés ; 
- le renouvellement d'eau dans les piscines privées ; 


- l'utilisation d'un nettoyeur à haute pression ; 
- le fonctionnement de fontaines, sauf les fontaines fonctionnant en circuit fermé ; 


- la réfrigération de denrées alimentaires et boissons sous eau courante, 







- l'irrigation de pelouses, parcs, cimetières et terrains de sports à l’exception de nouvelles 


plantations; 


 


Ces interdictions ne s’appliquent pas aux entreprises spécialisées dans l’une des activités 


prémentionnées. 


 


Article 2 
 
Le présent règlement entre en vigueur avec effet immédiat. 


 
Article 3 


 
Les infractions contre le présent règlement sont punies par des amendes de 25 euros au moins à 


250 euros au plus. 
 
Article 4 


 
Le règlement est soumis à la confirmation du conseil communal lors de sa prochaine séance. 


Une copie du règlement est envoyée au Ministre de l’Environnement. 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 







Annexe 3 : Règlement-type phase rouge 
 


 Pénurie  d’eau.  «  Phase  ROUGE  »   
 


Modèle de règlement d’urgence 
 


Le Collège des bourgmestre et échevins, 


Vu l’article 58 de la loi communale ; 


Vu l’article 50 du décret du 14 décembre 1789 relatif à la constitution des municipalités ; 
 


Vu la loi du 27 juin 1906 concernant la protection de la Santé publique, telle qu’elle a été 


modifiée ; 
 


Vu la loi du 21 novembre 1980 portant organisation de la direction de la Santé ; 


Vu la loi du 13 juin 1994 concernant le régime des peines ; 


Vu la loi modifiée du 18 juillet sur la Police grand-ducale ; 


Vu la loi du 14 juillet 2023 portant réorganisation de l’Administration de la gestion de 


l’eau ; 


 


Vu la loi modifiée du 19 décembre 2008 relative à l’eau ; 


 


Vu la loi modifiée du 23 décembre 2022 relative à la qualité des eaux destinées à la 


consommation humaine ; 
 


Vu le règlement d’urgence concernant la Pénurie d’eau « Phase ORANGE » édicté par le 


collège des bourgmestre et échevins en date du … [le cas échéant : confirmé par délibération 


du conseil communal en date du …] ; 
 


Considérant qu’une aggravation de la pénurie d’eau potable dans la commune est à appréhender 


et qu’il y a lieu de prendre immédiatement les mesures destinées à restreindre la consommation 


en eau au strict nécessaire afin de ménager les réserves indispensables à l’approvisionnement 


de la population en eau potable ; 
 


Considérant qu’il y a urgence ; 
 


Décide 
à l’unanimité des membres présents 


[sinon : avec … voix pour et … voix contre] 
 


Article 1er 
 


Sont interdites avec effet immédiat les activités suivantes, à savoir : 
- le fonctionnement de fontaines ; 


- l'irrigation de pelouses, parcs, cimetières et terrains de sports y compris nouvelles 


plantations ; 
- le lavage de voiries ; 
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- le lavage de caniveaux, sauf en cas de stricte nécessité pour assurer l'hygiène et la 


salubrité des voiries ; 
- l'arrosage de jardins privés,  à  l'exception  de  l'arrosage  des  plantes  à  l'aide  d'un 


arrosoir. 
 
Les activités déjà interdites par le règlement « Phase ORANGE » mentionné ci-dessus sont 


toujours interdites, à savoir : 
- le lavage de véhicules, sauf dans les stations de lavage professionnelles ; 


- le lavage de trottoirs, garages, cours et façades ; 
- le remplissage de piscines privées et piscines hors sol (gonflables) ou plans d'eau 


privés ; 
- le renouvellement d'eau dans les piscines privées ; 


- l'utilisation d'un nettoyeur à haute pression ; 
- le fonctionnement de fontaines, sauf les fontaines fonctionnant en circuit fermé ; 


- la réfrigération de denrées alimentaires et boissons sous eau courante. 


 


Ces interdictions ne s’appliquent pas aux entreprises spécialisées dans l’une des activités 


prémentionnées. 
 
Article 2 


 
Le présent règlement entre en vigueur avec effet immédiat. 


 
Article 3 


 
Les infractions contre le présent règlement sont punies par des amendes de 25 euros au moins 


à 250 euros au plus. 
 
Article 4 


 
Le règlement est soumis à la confirmation du conseil communal lors de sa prochaine séance. 


Une copie du règlement est envoyée au Ministre de l’Environnement. 
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